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Niimmin menyebabkan beherapa nasabah asuransi membutuhkan dara. Hal
ersebut mencorong pengajuan kiaim surrender menjadi pilivan dan
datanya menunjukkan ada peningkatan hingga semester 12021,

Asosiasi Asuransi Jiva Indonesia (AAJI) mencatat hingga semester 12021
jang talu, data Kigim surrender asuransi fiwa mengalam peringias
sebesars S secars yesronyear (yoy) dar R 42 29 tiliun menj
43,35 tiliun. Gapaian tersebut juga lebih tinggi dari semester | ditahun
2019, yang belum terjadi pandern, dengan nilal Klaim suzender sebesar Ap
42,76 triliun.
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“Manfaat ersebut digunakan masyarakat dalam mass sullt umuk

dan meni <
Indonesia” ujar Kepala Bidang Operasional dan Perindungan Konsumen
AR, Freddy Thamiin,

Adapun, kisim ilai tebus ini juga menjadi yang berkontribusi paling besar
dari Klaim yang pada periode y

s&%. 0 unstan kedus, ada Klaim partial withdrawal yang berkorribusi 13%
serta nilainya juga meningkal 61% yoy menjadi Rp 9.7 U
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BNI Life menjadi salah satu perusahasn asuransi jiwa yang Juga

ada Kaim s kurzng dari 1% yoy
pada Aqustus 2071 Direktur Keuangan BNILife Eben Fser Nainggolan pun
k dari ki produk procuk: sitiink:

“Sampal dengan Agustus 2021 BNI Life telah membayarkan klaim surrendes
lebih dari Rp 712 miliar dengan jurlah polis lebih dari 16 ribu. ujar Eben.

Menurul Eben, peningkalan klaim surender yang dialarmi BNI Life pun tidak.
tertaly gignifikan. 1a jUstTu melinat nassbah BN Lite masih skan menjsgs

pal milki tetap ki
pentingnya memiliki perlindungan dirl dan kesehatan malal meningkat
“Tertetih lagi 381 ini produk-produk kami juga meng-coverCovid-19; imbuh
Enen.

Peningkstan kisim surrender uga cialsmi oleh pemain ssuransi jiws
Iainnys, Generali Indonesia. Meski tsk menyebut pertumbubannya, Chisf

nerall Vivin Klaim smender yang
sekitar Rp 200 mliar pada samester partama paling banyak berassl dari
polis single premiuin urit ik (SPUL) yang sudahjatuh tempo.

an polis: kepada atlet badminton peraih

“Untuik pelis reguler premium unit link (RPUL) juga tetap ada, namn tidak.
teriadi peningkatan yang signifkan, Jumiahnya sendic masin cenderung
\iclak jauh berbeda dengan surrenderyang terjadi di tahun tahun
sebelumaya,” ungkap Vivin

Vivin pun berharap masyarakat bisa lebih bijak jika ingin mengambil
keputusan pernbatalan pofis. Menurunya, kebutuhan akan proteks!
asuransi masin sangat diperukan kerena kondisi pandemi masin fenis
berlaniut

Hingga semester pertama kemarin, Generali telah mencatat pendapatan
premi sebesar Rp. 1.4 1ilien atau tumbuh 22% yoy dan REC Genersli
Lercaiat sebesar 335% lebil tinggi dari batas minum pemeriniah sebesar

Sedikit berbeda, BRI Life justr membukukan penunanan kiaim surrender
pada Agustus 2021 sekitar 3% yoy menjadi Rp 4417 millar. Klaim tersebut
berasal dari praduk unitlink dan produk tradisional an:
sewra.

Hanya saja, Direktur BRI Life lwan Pasila tak menampik bahwa
meningkatrya kebutuban dana dari masyarakat khususny selama masa
pandemi ini menjaci permicu kiaim surrender yarg hisa terus meningkat
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B ASURANSI JIWA

Kondisi Sulit, Klaim Pembatalan Polis Asuransi Melejit

JAKARTA. Kondisi sulit di
masa pandemi Covid-19 me-
nyebabkan beberapa nasabah
asuransi membutuhkan dana.
Hal ini terekam dari melon-
jaknya klaim pembatalan po-
lis alias swrrender terus me-
nunjukkan peningkatan hing-
ga semester [-12021.

Asosiasi Asuransi Jiwa In-
donesia (AAJI) mencatat
hingga semester [-2021 yvang
lalu, data klaim swrrender
asuransi jiwa meningkat sebe-
sar 2,5% year on year (yoy)
dari Rp 42,29 triliun menjadi
Rp 43,35 triliun.

Pencapaian tersebut juga
lebih tinggi dibandingkan se-
mester I di tahun 2019, yang
belum terjadi pandemi. Saat
itu nilai klaim surrender sebe-
sar Rp 42,76 triliun. “Manfaat
tersebut digunakan masyara-
kat dalam masa sulit untuk
meningkatkan ketahanan

ekonomi dan menjaga kuali-
tas hidup keluarga Indonesia,”
ujar Kepala Bidang Operasio-
nal dan Perlindungan Konsu-
men AAJL Freddy Thamrin
kemarin.

Adapun, klaim nilai tebus
ini juga menjadi yang berkon-
tribusi paling besar dari total
manfaat klaim yang dibayar-
kan pada periode yang sama
sebesar 58%. Di urutan kedua,
ada klaim partial withdrawal
vang berkontribusi 13% serta
nilainya juga meningkat 61%
voy menjadi Rp 9,77 triliun.

BNI Life menjadi salah satu
perusahaan asuransi jiwa
yang juga mencatatkan ada
pertumbuhan klaim suwiren-
der meski kurang dari 1% yoy
pada Agustus 2021, Direktur
Keuangan BNI Life, Eben Eser
Nainggolan mengatakan, 59%
dari klaim surrender berasal
dari produk-produk unitlink.

“Sampai dengan Agustus
2021, BNI Life telah memba-
yarkan klaim surrender lebih
dari Rp 712 miliar dengan
Jjumlah polis lebih dari 16.000,”
ujar Eben Menurut Eben, pe-
ningkatan klaim surrender
yang dialami BNI Life tidak
terlalu signifikan,

Peningkatan klaim surren-
der juga dialami oleh pemain
asuransi jiwa lainnya, Genera-
li Indonesia. Meski tak menye-

but pertumbuhannya, Chief

Marketing Officer Generali,
Vivin Arbianti mengatakan,
Kklaim surrender yang sekitar
Rp 200 miliar, paling banyak
berasal dari polis single pre-
miwn unitlink yang sudah
Jatuh tempo. “Untuk polis re-
guler premium unitlink juga
tetap ada, tapi tidak signifi-
kan,” ujarnya.

Adrianus Octaviano
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KOMNTAN/Carolus Agus Waluyo
Klaim surrender BNI Life, 59% berasal dari produk-produk
unitlink.
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ondisi pandemi Covid-19

memicu peningkatan

pemanfaatan teknologi

digital di berbagai sektor
kehidupan, tak terkecuali sektor
industri asuransi. Hal itu membuat
potensi berkem a asuransi
berbasis teknologi atau insurance
technology (insurtech) sebagai jalur
distribusi alternatif pemasaran pro-
duk asuransi semakin besar.

Saat ini, perkembangan insur-
tech di Indonesia belum menonjol.
Namun, dengan semakin berkem-
bangnya teknologi dan berubahnya
pola perilaku konsumen, insurtech
diyakini akan semakin berkem-
bang ke depan. Terlebih di tengah
terbatasnya interaksi di masa pan-
demi, kehadiran layanan berbasis
teknologi akan mempermudah
dan memperluas akses masyarakat
terhadap asuransi.

Berdasarkan data Otoritas Jasa
Keuangan (0JK), pada Juli 2021,
premi asuransi yang dibukukan
melalui pemasaran digital sudah
mencapai Rp6 triliun. Kontribusi
premi asuransi lewat kanal dis-
tribusi digital yang dibukukan
oleh perusahaan asuransi umum
dan asuransi jiwa tersebut telah
mencapai 3,94% dari total premi
asuransi umum dan jiwa.

Deputi Direktur Pengawasan
Asuransi 2 OJK Kristianto Andi
Handoko mengatakan bahwa
insurtech sebenarnya bukan me-
rupakan hal baru. Namun, per-
kembangannya makin kencang di
masa pandemi ini.

| PEMASARAN PRODUK ASURANSI |

Menguiji Peluang Bisnis Insurtech

“Saya rasa ini [insurtech] akan
meningkat signi dalam be-
berapa tahun ke depan. Konseku-
ensinya teman-teman di industri
asuransi harus mulai semakin
memperbaiki, terutama dari sisi
teknologi informasi,” ujar Andi da-
lam sebuah webinar, Rabu (15/9).

Menurutnya, keberadaan insurtech
makin mendorong efisiensi bisnis
asuransi. Selain angi risiko
penularan Covid-19, insurtech juga
dapat meminimalisasi beban ope-
rasional dan mempermudah proses
underwriting, serta klaim.

Dia berharap perusahaan asuran-
si yang memanfaatkan insurtech
dan digitalisasi dapat memberikan
akses yang luas ke masyarakat,
menyediakan produk asuransi se-
suai kebutuhan dan kemampuan,
serta meningkatkan literasi keu-
angan dan asuransi masyarakat.

Direktur Eksekutif Asosiasi Asu-
ransi Umum Indonesia (AAUT} Dody
Dalimunthe tak menampik bahwa
pandemi Covid-19 telah mengaksele-
karena itu, pelaku industri asuran-
si melakukan penyesuaian proses
bisnis mulai dari produk, layanan,
sistem, hingga sumber daya manu-
sia yang ;i
“Keterlibatan digital akan mulai
mengarah ke hal-hal yang sﬁamya
lebih advance. Bahkan pemain
baru nontradisional akan jadi
kompetitor. Kompetitor mungkin

nanti dari perusahaan-perusahaan
yang mungkin belum diregulasi
OJK,” kata Dody.

Dalam tren digitalisasi asuransi,
produk asuransi yang segera ter-
dampak adalah lini bisnis asuran-

si kecelakaan diri dan asuransi
kendaraan bermotor karena kedua
lini bisnis ini relatif sederhana
dan memiliki frekuensi transaksi
besar d.ibandjngkan dengan produk
asuransi lainnya

Menghadapi perkembangan digi-
talisasi itu, menurutnya, perusaha-
an asuransi harus dapat beradaptasi
dan pendekatan tradisional dalam
menjual produk asuransi sudah
harus berubah. Dalam lingkung-
an yang sangat kompetitif ini,
perusahaan asuransi tidak dapat
lagi mengandalkan pertumbuhan
organik atau inovasi internal. Peme-
nangnya adalah mereka yang dapat
menjalin aliansi dengan
baru yang inovatif, bersekutu de-
ngan insurtech, dan berkonsolidasi
dengan rekan bisnisnya.

“Kami melihat ke depan pelu-
ang insurtech itu besar. Pengguna
internet milenial itu sekarang yang
dominan,” katanya.

Perkembangan insurtech juga
ditunjang oleh demografi masya-
rakat yang berusia produktif yang
memiliki perilkau belanja online
dan perilaku konsumen pada masa
pandemi maupun setelah pandemi.

Namun demikian, perkembangan
insurtech tentunya masih meng-
hadapi tantangan, seperti keter-
sediaan jaringan dengan kondisi
geografis Indonesia, masih sulitnya
penjualan produk asuransi sehing-
ga edukasi menjadi hal esensial
untuk insurtech menjangkau lebih
luas sasaran, dan regulasi insur-
tech yang belum lengkap bila
dibandingkan dengan perusahaan
teknologi finansial.

Sementara itu, penjualan produk

asuransi jiwa melalui platform digi-
tal dinilai lebih sulit dibandingkan
dengan produk asuransi umum.
Hal ini disebabkan karakteristik
produk asuransi jiwa lebih kom-
pleks dari produk asuransi umum.

Kepala Departemen Insurtech
Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia
(AAJI) Henky Djojosantoso menga-
takan, penjualan produk asuransi
jiwa melalui digital terus mening-
kat meskipun porsinya belum

signifikan.

MENINGKAT

AAJT mencatat premi dari kanal
distribusi digital pada 2019 baru
mencapai Rp13,6 miliar. Angka
ini meningkat lebih dari dua kali
lipat pada 2020 menjadi Rp31,5
miliar. Adapun, sepanjang semester
1/2021, premi dari kanal distribu-
si digital telah mencapai Rp24,17
miliar. Secara kontribusi terhadap
total premi industri asuransi jiwa,
porsinya masih sangat kecil, yakni
masih di bawah 0,1%.

“Kalau bicara online sales
sendiri, tantangan produk dan
prosesnya harus beda. Tidak bisa
semata produk dijual di channel
lain, kemudian kami tawarkan
secara online, itu tidak jalan.
Produk harus simpel, straight-
forward, dan mungkin shorterm.
Saat ini, produk asuransi jiwa
memang produk yang sifatnya
longterm jadi perlu perubahan
paradigma dalam membuat pro-
duk,” kata Henky.

Direktur & Chief of Partnership
Distribution Officer PT Asuransi
Allianz Life Indonesia Bianto Su-
rodjo mengamati bahwa perkem-

bangan teknologi digital dalam 1
dekade terakhir telah mendorong
meningkatnya preferensi pembelian
produk dan jasa melalui internet,
termasuk asuransi.

Perubahan tren tersebut bila
dihubungkan dengan penetrasi
asuransi di Indonesia yang masih
rendah, membuat pelaku industri
asuransi harus berpikir ulang un-
tuk menguptlma]kan pemanfaatan

kanal digital secara lebih efektif.

“Dorongan ini tidak hanya
datang dari konsumen dan pelaku
industri, tapi juga pelaku modal
yang eager melakukan investasi
di asuransi digital yang kemudian
mendorong perkembangan akse-
lerasi bisnis asuransi digital ini,”
tutur Bianto.

Dengan perkembangan tersebut,
ia melihat potensi distribusi asuran-
si digital sangat tinggi di Indonesia,
meski masih banyak tantangan
yang dihadapi. Menurutnya, pelaku
industri asuransi harus mampu
mengeliminasi tantangan yang ada
agar penetrasi asuransi jiwa dapat
terus meningkat di era digital.

“Kalau melakukan penjualan
lewat platform digital harus mulai
dengan produk yang relatif se-
derhana. Mungkin produk [ife ini
produk ritelnya agak beda dengan
asuransi umum karena umum-
nya produk di [ife dan health ini
punya spektrum dan kompleksitas
yang berbeda. Kalau di Allianz
kami memanfaatkan platform digi-
tal populer, baik platform Allianz
sendiri, platform broker asuran-
si, seperi PasarPolis, e-commerce
Bukalapak, atau platform lainnya
seperti Gojek,” kata Bianto.
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Cara Memaksimalkan Media Sosial untuk
Tambahan Penghasilan Saat Pandemi

By Redaks

Marketing.co.id - Berita Financial Services | Sebagai salah satu bentuk apresiasi kepada nasabah dan juga
masyarakat umum, Allianz Indonesia menggelar serangkaian kegiatan bertemakan Cintai Keluarga & Cintai
Bumi selama bulan September dan Oktober. Pada kesempatan kali ini, Allianz mengadakan webinar dengan
tema "Memaksimalken Sosial Media untuk Mendapatkan Penghasilan Tambahan di Kala Pandemi”. Tujuan
webinar ini adalah mengajak nasabah serta masyarakat untuk mengoptimalkan penggunaan media sasial,
sebagai saleh satu strategi mengembangkan bisnis di masa pandemi, dimana hampir seluruh kegiatan
dilakukan secara onfine

Alians &

Karin Zulksraen, Chief Marketing Officer Allianz Life Indonesia menjelaskan bahwa melalui kegiatan i,
Allianz Indonesia tidak hanya memberikan apresiasi pada nasabah dan masyarakat, namun juga
memberiksn informasi yang dapat meningkatkan pengetshuan terkait strategi bisnis melalui media sosial
“Di masa yang penuh tantangan seperti saat ini, Allianz indonesia ingin berbagi pengetahuan mengenai
pemanfaatan media sosial yang dapat menjadi kegiatan produktif. Meskipun aktivitas fisik atau offline
terbatas untuk dilakukan, pegiat usaha tetap perlu berinteraksi dengan pelanggan melalui berbagai inisiatif
salah satunya melalui media sosial. Allianz Indonesia sendiri, turut memaksimalkan media sosial untuk
senantiasa memberikan informasi dan edukasi menarik bagi nasabah. Selain itu, melalui kampanye-
kempanye di media sosial, Allianz Indonesia turut mengi ttasikan strategi rtent
dengan penggunaan twibbon, serta mengajak nasabah untuk berpartisipasi dalam beragam kegiatan,
termasuk kegiatan pedull sesama dan lingkungan melalui media sosial.”

Baca juga: Allianz Life Indonesia Rayakan 25 Tahun dengan Berbagal Pencapaian

Dengan berbagai inisiatif berbasis digital yang gencar dilakukan di masa pandemi, penggunaan media

sosial, khususnya Instagram, sebagai salah satu platform untuk mendukung bisnis telah menjadi sebuah
pilihan yang paling banyak diminati. Menurut DataReportal (2021), Instagram merupakan platform media

sosial yang paling banyak digunakan di Indonesia, dimana 86,6% dari masyarakat Indonesia usia 16-64

menggunakan Instagram Selain itu, menurut

perusahiaan riset pemasaran Ipsos (2018), B1% pengguna Instagram menggunakannya untuk mempelajari
lebih lanjut tentang brand atau usaha yang mereka sukai. Selanjutnya, 76% dari pengguna Instagram akan

membeli dari sebuah brand setelah menemukannya di Instagram, baik brand lokal maupun intemasional

(https:/fwww.ipso P

Untuk itu, Allianz Indonesia mengundang salah satu influencer yang aktif membuat konten kreatif di media
sosial dan akan berbagi beragam tips sebagai seorang pelaku bisnis di Instagram, Asoka Remadja. Sebagal
seorang travel blogger dan plant enthusiast, Ascka berbagi tentang memulai perjalanannya dari sebuah
hobi, menemukan peluang dan bagaimana memaksimalkan penggunaan media sosial untuk
mengembangkan bisnis yang dimilikinya

“Jika memulal sesuatu dari hobi atau hal yang disukai, maka kita akan mengerjakannya dengan semangat
dan hati yang senang. Kemudian ketika peluang datang menghampiri, maksimalkan dengan
mengembangkan pengetahuan dan memanfaatkan channel yang paling sesual. Media sosial adalah salah
satu fasilitas yang mampu menjangkau banyak sekali pengguna di berbagai segmen dan lokasi. Penting
bagi para pegiat bisnis untuk mengenali target pasar dan bagaimana menjalin engagement yang dapat
meningkatkan performa bisnisnya.” kata Asoka pada sesi talk show webinar ini.

Asoka juga menceritakan berbagai tips dan strategi praktis penggunaan Instagram untuk bisnis yang dapat
dilakukan oleh para perintis bisnis, serta pentingnya mengenal followers sebagai target pasar dari bisnis
yang digeluti. Dengan demikian, manajemen waktu yang tepat sangat diperlukan serta keberanian untuk
melakukan percobaan sampai meraih sukses,

Allianz Indonesia juga memaksimalkan penggunaan media sosial untuk terus menjalin engagement dengan
nasabah serta umum. Selain berbagai dukasi dan literasi terkait keuangan,
asuransi juga kesehatan yang dapat diakses masyarakat luas, Allianz Indonesia juga menginformasikan
mengenai produk, layanan dan campaign terbaru yang dapat dinikmati nasabah
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Kebijakan The Fed Bayan;
EmitenNews.com - Allianz Indonesia menggelar webinar series dengan topik |HSG, Cermati Rekomend:
Pencegahan dan Penanganan Covid-19 pada Pasien Komorbiduntuk nasabah dan Henan Putihrai
masyarakat umum. In| salah satu rangkalan program Cintai Keluarga & Cintal
Bumi yang diselenggarakan Allianz Indonesia, untuk memberikan apresiasi
kepada nasabah. Khususnya menyambut Hari Pelanggan dan Hari Asuransi

Tt menit yang Islu

selama September dan Oktober 2021, dengan menghadirkan fasilitas Isoman Dicecar Bursa Soal Akuisk
Sehat Grup Djarum, Ini Penjelasi

Erajaya Swasembada (ER.
Dalam keterangannya Senin (20/9/2021), Dian Ekawatl, Head of Customer I LA

Relationship Management Allianz Indonesia mengungkap, program ini menjadi
momentum untuk mengapresias nasabah yang selama Ini telah mempercayakan

Allianz Indonesia dalam memenuhi beragam kebutuhan perlindungannya. Berkah Beton Sadaya (BE

Rangkaian keglatan Ini terdiri dari berbagal webinar dengan topik pembahasan Targetkan Pabrik Baru di

yang relevan dengan situasi saat ini bagi nasabah serta masyarakat umum Subang dan Kalimantan
Rampung di 2022

Dian Ekawati memastikan, meskipun masa pandemi Covid-19 belum berakhir, tak Tiam yang lalu

menjadikan Allianz Indonesia surut dalam menunjukkan komitmen untuk
memberikan perlindungan dan layanan prima kepada nasabah. Hal ini merupakan
bentuk dukungan Allianz Indonesia terhadap nasabah untuk memberikan cinta
kepada keluarga melalul perlindungan asuransi. Selain itu yang tak kalah penting Resources Asia (PSAB) S¢
adalah rasa cinta terhadap bumi sebagai tempat tinggal kita. s:?-" Baiyar \targ ke Bat
“Kami mengajak nasabah untuk mendukung kelestarian bumi dengan owen yungs lnke

mengurangi konsums! kertas dan memaksimalkan korespondens! elektronik, serta
layanan dan transaksi digital di Allianz. Setiap satu polis elektronik yang
diterbitkan, Allianz akan menyumbangkan 1 pohon untuk kelestarian bumi
tercinta;” kata Dian Ekawati

Babak Baru, Ini Penjelasal

Hari Ini Penentuan Nasib
Rights Issue Waskita Kary
(WSKT) 24,56 Miliar, Kunt
Agendanya

Topik yang diangkat dalam webinar kali ini memberikan edukasi bagaimana
2 jam yang tanu

upaya pasien komorbid untuk mencegah efek Covid-19 yang lebih berat, serta
bagaimana penanganannya apabila sudah terpapar virus tersebut. Untuk itu
Allianz menghadirkan drVito A, Damay, SpJP(K), FIHA, dokter yang wajahnya
tentu tak asing di layar televisi serta media sosial karena ia aktif memberikan
informasi seputar kesehatan di berbagai platform.

Sawit
Sumbern
Sarana

Menurut Vito, agar dapat bertahan melewati pandeni Covid-19, selain
menjalankan protokol kesehatan kita juga periu mengendalikan komorbid.
Komorbid dapat menjadi sebuah bom waktu apabila tidak dideteksi sejak dini
Efek yang timbul darl pasien komorbid akan leblh parah dan berdampak pada
fungsi organ secara jangka panjang. Untuk mencegah risiko lebih parah, kata dia,

dengan komaerbid sejak dini serta
menerapkan pola hidup yang baik dan menangani efek komerbid dengan
mengobatinya.

W,
AW

Asuransi Mobil

Selanjutnya sejalan dengan komitmen Allianz untuk senantiasa menyediakan Dijamin Terhema
produk dan layanan terbaik untuk nasabah, Allanz mendukung penanganan

Covid-19 dengan memberikan manfzat perlindungan khusus untuk nasabah Al i k]

asurans| kesehatan perorangan dalam program ISOMAN Sehat. Program Ini ;i
mendukung nasabah untuk melakukan isolasi mandiri dengan layanan serta Rp 1.982.500/tahu
penyediaan perlengkapan yang dibutuhkan pasien untuk menunjang

kesembuhannya. ISOMAN Sehat diperuntukkan bagi nasabah yang terkonfirmasi =

positif Covid-19 dengan kondis! ringan dan tanpa gejala. itz

Nantinya pasien isoman Ini akan mendapat paket Isolasi mandir yang terdirl atas
obat (antibiotik, antivirus, dan paracetamol), vitamin, serta suplemen yang
dibutuhkan selama isolasi mandiri. Allianz juga memberikan thermometer,
oximeter, dan masker medis sebagai fasilitas pendukung. Paket isoman ini akan
dikirimkan melalui jasa kurir Go-send atau JNE YES agar dapat langsung diterima
oleh pasien segera setelah dikirimkan dari Halodoc

Pasien isoman juga diberikan layanan konsultasi secara gratis dengan dokter
pribadi dari Halodoc selama 14 hari masa isolasi mandiri. Dokter dari Halodoc
akan melakukan monitering secara berkala terkait kondisi pasien selama isolas|
mandiri dan pasien dapat terus berkonsultasi selama periode

berlangsung

Karin Zulkarnaen, Direktur & Chief Marketing Officer Alllanz Life Indonesia
menambahkan mengenai program perlindungan tambahan terkait Covid-19 bagi
nasabah. la menyebutkan, Alllanz Indonesia memperluas manfaat perlindungan
Kkhusus untuk nasabah Asuransi Kesehatan perorangan, dengan program ISOMAN
Sehat. Dengan adanya program Ini, nasabah tidak perlu cemas apabila harus
menjalani isolasi mandiri di fasilitas bukan rumah sakit, atau di rumah sendiri.

‘Hadimya program ISOMAN Sehat ini menjadi bukti kepedulian Allianz Indonesia
untuk bersama-sama menekan laju penyebaran Covid-19 di Indonesia dengan
membanty lebih banyak pasien yang sembuh lewat dukungan program ISOMAN
Sehat ini.” kata Karin Zulkarnaen. ¢Eko Hilman).
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Siasati Pandemi, Industri Asuransi Wajib Masuk Ekosistem
Perbankan dan Teknologi Digital

Kredit Foto: Allianz Life

WE Online, Jakarta - PT Allianz Life Indonesia menilai potensi pasar asuransi di
Indonesia masih sangatlah besar. Hal ini didasari oleh jumlah penduduk
Indonesia yang mencapai sekitar 260 juta jiwa dimana sebagian besarnya kelas
menengah dan usia produktif. Apalagi Indonesia tengah mengejar peningkatan
literasi dan inklusi keuangan serta masuk 10 besar negara dengan perekanomian
tertinggi di dunia pada 2030,

Direktur & Chief of Partnership Distribution Officer Allianz Life Indonesia Bianto
suredjo meyakini, potensi pasar industri asuransi masih sangat besar, meskipun
saat ini Tanah Air dilanda pandemi Covid-19.

Menurutnya untuk melewati masa pandemi, industri asuransi harus
memanfaatkan digitalisasi. Oleh sebab itu, membangun infrastruktur digital
menijadi hal yang wajib ketimbang membuka kantor cabang. Baca Juga: Simak! Ini
Rahasia Allianz Indonesia Tetap Berdaya Tahan di Masa Pandemi

"10 tahun lalu cabang merupakan formula yang besar untuk pertumbuhan bisnis
tapi sekarang digital infrastruktur mrupakan hal yang sangat krusial. Walaupun
tidak semua bisa diselesaikan secara digital tapi peran digital dari waktu ke waktu
menjadi sangat penting.” ujarnya dalam webinar Warta Ekonomi bertajuk
Collaboratin Digital Banking & Insurance - Synergizing To Survive During & Covid
19 di Jakarta, baru-baru ini.

Selain itu mereka juga harus masuk ke dalam ekosistem industri teknologi digital
dan perbankan. Untuk di perbankan salah satunya melalui kerja sama
bancassurance yaitu penjualan produk asuransi lewat kantor-kantor perbankan
sementara untuk perusahaan teknologi digital seperti ecommerce, pelaku industri
asuransi bisa bekerja sama memberikan jaminan produk saat ketika pelanggan

berbelanja online, dan menjual asuransi mikro.

“Intinya perusahaan asuransi mesti menjadi bagian dalam keseluruhan ekosistem
ini dengan bekerjasama dengan perusahaan teknologi digital maupun perbankan.
Dengan penetrasi yang sangat rendah yaitu sekitar 2% dari GDP, kalau asuransi
bersinergi dengan perusahaan teknologi digital dan perbankan maka akses 100
Juta populasi akan menjadi akses yang bagus untuk masuk. Kredibilitas
perbankan juga bagus sehingga penerimaan produk asuranisi nanti akan lebih
bagus,” jelas Bianto.

untuk masuk ke dalam ekosistem itu, lanjut dia, perusahaan asuransi bisa belajar
pada industri sistem pembayaran. Titik balik industri payment terjadi 7-8 tahun
lalu ketika regulasi uang elektronik yang memudahkan proses KYC, jadi lebih

sederhana dari situ inovasi-inovash mulai timbul,

"Sebenarnya asuransi saat ini pada posisi yang menguntungkan karena banyak
sekali yang menggunakan produk digital. Kalau belajar dari situ, produk asuransi
igital pada dasarnya harus membuat proses onboarding

yang dpasarkan melalui
ini jadi mudah. Tentunya ini menjadi tantangan kita karena produk asuransi
punya variasi dan kompleksitas berbeda-beda, kita musti start dengan produk
yang sederhana,” tukasnya



Terkait kerja sama bancassurance, Kepala Departemen Pengawasan Industri
Keuangan Nonbank (IKNB) 2A OJK Ahmad Nasrullah menuturkan, ada dua hal
yang harus menjadi perhatian industri asuransi yaitu desain produk dan tenaga
pemasar. Baca Juga: Perhatian! Ini Tiga Wejangan OJK Sebelum Jualan Secara
Digital

"Pertama, desain produk sesuai, target pasarnya seperti apa. Jangan nanti
produknya yang sifatnya umum bisa dijual kemana saja padahal kita tahu segmen
ini dijual melalui jalur bancassurance,” pungkasnya.

Untuk tenaga pemasarnya, Ahmad Nasrullah meminta pelaku industri mendidik
dengan baik dan benar tenaga pemasarnya. Mereka harus menjelaskan sedetail
dan setransparan mungkin produk yang mau dijual baik kelebihan dan risikonya.

"Karena dari pengaduan-pengaduan yang masuk ke kami khususnya terkait
bancassurance itu hampir sebagian besar mereka katakan tidak dijelaskan secara
detail. Yang dijelaskan yang baik-baik saja, yang jadi masalah pokok dan dispute
mereka tidak dijelaskan. Jadi tolong beri informasi yang detail. kami di OJK ada
unit market conduct, disinilah kami melihat prilaku dari para agen dalam mnjual

produk asuransi ke nasabah karena sebagian kasus besar awal mulanya disini,”
tutur dia.

Asal tahu saja, dalam kerja sama bancassurance, Allianz Life baru saja
berkolaborasi dengan PT Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat Banten Thi
(bank bjb) guna memperluas jangkauan perlindungan dan penyediaan akses
asuransi hingga ke daerah-daerah di seluruh Indonesia.

"Strategi ini dilakukan dengan menjalin kerja sama dengan mitra bisnis salah
satunya bank bjb, sebagai salah satu Bank Pembangunan Daerah terbesar di
Indonesia,” ungkap Bianto. Baca Juga: Allianz Indonesia Gandeng bank bjb
dalam Kerja Sama Bancassurance

Sebagai bagian penting dari kolaborasi ini, Allianz Life Indonesia dan bank bjb
menghadirkan dua produk, yaitu asuransi jiwa unit link Proteksi Optima Care dan
asuransi jiwa unit link Proteksi Maxima Care. Dengan tersedianya kedua produk
ini, nasabah bank bjb dapat mengakses dan menikmati manfaat perlindungan
dengan berbagai

han yang komprehensif sesuai dengan kebutuhan.

Proteksi Optima Care merupakan produk asuransi jiwa unit link yang memberikan
solusi perlindungan, disertai potensi pengembangan aset investasi jangka
panjang. Produk ini sesuai untuk nasabah yang ingin memiliki proteksi asuransi
dan merencanakan keuangan di masa depan dari berbagai risiko kehidupan yang
mungkin terjadi.

Proteksi Maxima Care adalah produk asuransi jiwa unit link yang menyediakan
solusi efektif dalam perencanaan keuangan di masa depan, dengan hanya
menyetor premi satu kali untuk perlindungan disertai potensi aset investasi
jangka panjang. Keunggulan produk ini adalah jaminan polis serta alokasi premi
untuk potensi peluang investasi yang optimal tanpa diperlukannya biaya top up.

"Harapan kami dengan diluncurkannya produk Proteksi Optima Care dan Proteksi
Maxima Care, kami dapat menyediakan solusi perlindungan serta potensi
investasi jangka panjang yang sesuai untuk kebutuhan nasabah bank bjb.
Kolaborasi yang terjalin ini merupakan wujud komitmen kami dalam memberikan
produk dan layanan yang terbaik bagi nasabah dan rencana masa depan mereka,”
papar Direktur Konsumer dan Ritel bank bjb Suartini.

Adapun tenaga pemasar produk asuransi Allianz Life Indonesia difasilitasi dengan
sales tool berbasis digital. Dengan demikian nasabah bank bjb akan mendapatkan
kemudahan dan kenyamanan dalam mengakses perlindungan asuransi.

len Google

Selain itu, tersedia juga pilihan untuk melakukan proses pembelian produk
asuransi jiwa dengan tatap muka digital yang aman. Pasca pembelian polis,
nasabah juga dapat mengakses informasi dan melakukan transaksi, seperti top up
dan switch fund secara online melalui portal nasabah Allianz eAZy Connect.
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Foto: Dok. Taspen

Jakarta - Atlet bulu tangkis peraih medali pada Olimpiade Tokyo 2020
mendapat polis asuransi hingga senilai Rp 3 miliar. Para atlet yang
mendapat polis tersebut ialah Greysia Polii, Apriyani Rahayu, dan
Anthony Sinisuka Ginting.

Plt Direktur Utama PT Asuransi Jiwa Taspen (Taspen Life) Ibnu Hasyim 1
mengatakan pemberian ini adalah apresiasi kepada para atlet cabang

bulu tangkis yang telah mengharumkan nama Indonesia di Olimpiade ]
Tokyo 2020

"Polis Asuransi Taspen Bright Life ini kami berikan sebagai rasa bangga
kami terhadap para atlet bulu tangkis yang telah menorehkan prestasi
pada Olimpiade Tokyo 2020," kata dia dalam keterangannya, Senin .
(20/9/2021).

Baca juga:

Bonus Olimpiade Cair dari Jokowi, Ini Besaran yang
Diterima

Manfaat produk Taspen Bright Life yang diberikan bagi Greysia maupun
Apriyani selaku peraih medali emas masing-masing mendapatkan polis
Asuransi Taspen Bright Life dengan uang pertanggungan sebesar Rp 3
miliar, sedangkan untuk Anthony Sinisuka Ginting selaku peraih medali

perunggu mendapatkan uang pertanggungan sebesar Rp 1,5 miliar.

Apresiasi ini diberikan langsung aleh Plt. Direktur Utama PT Asuransi
Jiwa Taspen (Taspen Life) Ibnu Hasyim sebagai perwakilan Taspen
Group kepada para atlet di Pemusatan Latihan Nasional Persatuan Bulu
Tangkis Seluruh Indonesia (Pelatnas PBSI) Cipayung Jakarta, Jumat
(17/9).
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Taspen Life bagikan polis kepada atlet badminton
peraih medali Olimpiade Tokyo 2020

Senin, 20 September 2021 /

Reporter: Tendi Mahadi | Editor: Tendi Mahadi

KONTAN.CO.ID - JAKARTA. Taspen Group mengapresiasi para atlet peraih
medali pada Olimpiade Tokyo 2020 berupa polis Asuransi Taspen Bright
Life kepada Greysia Polii, Apriyani Rahayu dan Anthony Sinisuka Ginting
karena telah meraih medali emas dan perunggu cabang olahraga bulu
tangkis di Olimpiade Tokyo 2020. Medali ini hadir sebagai kado kejutan di
tengah pandemi yang belum usai di Indonesia.

Apresiasi ini diberikan langsung oleh Plt. Direktur Utama PT Asuransi Jiwa
Taspen (Taspen Life) Ibnu Hasyim sebagai perwakilan Taspen Group
kepada para atlet di Pemusatan Latihan Nasional Persatuan Bulu Tangkis
Seluruh Indonesia (Pelatnas PBSI) Cipayung Jakarta, Jumat (17/9).

Ibnu bilang pemberian ini adalah apresiasi kepada para atlet cabang bulu
tangkis yang telah mengharumkan nama Indonesia di Olimpiade Tokyo
2020.

Baca Juga: Dapat restu QJK, Emil Hakim resmi jadi Direktur Keuangan
Asuransi Tugu Pratama

"Polis Asuransi Taspen Bright Life ini kami berikan sebagai rasa bangga
kami terhadap para atlet bulu tangkis yang telah menorehkan prestasi pada
Olimpiade Tokyo 2020," kata dia dalam keterangannya, Senin (20/9)

Manfaat produk Taspen Bright Life yang diberikan bagi Greysia maupun
Apriyani selaku peraih medali emas masing-masing mendapatkan polis
Asuransi Taspen Bright Life dengan uang pertanggungan sebesar Rp 3
miliar, sedangkan untuk Anthony Sinisuka Ginting selaku peraih medali
perunggu mendapatkan uang pertanggungan sebesar Rp 1,5 miliar.

Selain itu Taspen Life juga memberikan proteksi risiko 5 penyakit kritis
sebesar 50% dari uang pertanggungan yang telah diberikan.
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Taspen Group Apresiasi Peraih Medali Olimpiade
Tokyo 2020

‘mediaindonesia.com | Olahraga

Ist

Polis Asuransi Taspen Bright Life diberikan kepada Greysia Polii, Apriyani Rahayu. dan Anthony Sinisuka
Ginting.

TASPEN Group mengapresiasi para atlet peraih medali pada Olimpiade Tokyo
2020. Polis Asuransi Taspen Bright Life diberikan kepada Greysia Polii, Apriyani
Rahayu, dan Anthony Sinisuka Ginting yang berhasil meraih medali emas dan
perunggu cabang olahraga bulu tangkis.

Medali tersebut menjadi kado kejutan di tengah pandemi yang belum usai di
Indonesia.

Apresiasi ini diberikan langsung oleh Plt Direktur Utama PT Asuransi Jiwa
Taspen (Taspen Life), Ibnu Hasyim, sebagai perwakilan Taspen Group, di
Pemusatan Latihan Nasional Persatuan Bula Tangkis Seluruh Indonesia
(Pelatnas PBSI) Cipayung, Jakarta, Jumat lalu. Turut hadir Wakil Sekretaris
Jenderal PBSI Edy Sukarno berserta humas.

Dalam keterangan tertulis, Senin (20/9), Ibnu menyampaikan kerima kasih
kepada para atlet bulu tangkis yang telah mengharumkan nama Indonesia di
Olimpiade Tokyo 2020.

Baca Juga by @Dable

Leani, Peraih 2 Medali Emas dan 1 Perak Pembesaran prostat = masalah kencing!
dapat Bonus Rp13,5 miliar o

Bagi yang mengalami sakit persendian, Presiden Beri Bonus kepada seluruh Atlet
wajib dibaca Paralimpiade

“Polis asuransi Taspen Bright Life ini kami berikan sebagai rasa bangga kami
terhadap para atlet bulu tangkis yang telah menorehkan prestasi pada Olimpiade
Tokyo 2020," ujarnya.

Manfaat produk Taspen Bright Life yang diberikan bagi Greysia dan Apriyani
selaku peraih medali emas yakni polis asuransi Taspen Bright Life dengan uang
pertanggungan sebesar Rp3 miliar.

Sedangkan untuk Anthony Sinisuka Ginting selaku peraih medali perunggu
mendapatkan uang pertanggungan Rp1,5 miliar.

Selain itu, Taspen Life juga memberikan proteksi risiko 5 penyakit kritis sebesar
50% dari uang pertanggungan yang telah diberikan.

Taspen Life yang merupakan anak perusahaan dari PT Taspen (Persero) yang
bergerak di bidang asuransi jiwa, merancang Taspen Bright Life sebagai produk
asuransi yang memiliki masa proteksi 10 tahun dengan manfaat perlindungan
untuk risiko meninggal dunia dan risiko 5 penyakit kritis (stroke, kanker, gagal
ginjal, serangan jantung, dan hepatitis fluminant).

Selain itu apabila tidak terdapat klaim sampai masa akhir asuransi maka premi
yang telah dibayarkan akan dikembalikan 100%. (RO/OL-09)



Judul

Taspen Group Apresiasi Atlet Badminton Peraih Medali Olimpiade Tokyo
2020

Nama Media

Investor.id

Newstrend

Produk Asuransi Bright Life untuk Atlit Bulutangkis Peraih Emas
Olimpiade Tokyo 2020

Halaman/URL

https://investor.id/finance/264090/taspen-group-apresiasi-
atlet-badminton-peraih-medali-olimpiade-tokyo-2020

Tanggal Berita

2021-09-20

Sentimen

Netral

PENYERAHAN POLIS TASPEN BRIGHT LIFE

Taspen Group Apresiasi Atlet Badminton Peraih
Medali Olimpiade Tokyo 2020

Kunradus Aliandu (&

1
Y% JAKARTA, investor.id - Taspen Group mengapresiasi para atlet perain medali =
Asuransi pada Olimpiade Tokyo 2020 berupa polis Asuransi Taspen Bright Life kepada
Mobil Greysia Polii, Apriyani Rahayu, dan Anthony Sinisuka Ginting karena telah
Dij.min meraih medali emas dan perunggu cabang olahraga bulu tangkis di Olimpiade

Terhemat Tokyo 2020. Medali ini hadir sebagai kado kejutan di tengah pandemi yang
belum usai di Indonesia.

An Risk Mulai

Aot Apresiasi ini diberikan langsung oleh Pit. Direktur Utama PT Asuransi Jiwa

Rp 1.982.500 Taspen (Taspen Life) Ibnu Hasyim sebagai perwakilan Taspen Group kepada

Jfrtahun para atlet di Pemusaian Latihan Nasional Persatuan Bula Tangkis Seluruh
— Indonesia (Pelatnas PBSI) Cipayung. Jakarta, Jumat (17/9). Turut hadir juga
WI Bengkel pada acara ini Wakil Sekretaris Jenderal PBSI Edy Sukamo dan Humas PBSI

Broto Happy Wondomisnowo.

Ibnu menyampaikan ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada para
atiet cabang bulu tangkis yang telah mengharumkan nama Indonesia di
Olimpiade Tokyo 2020. “Polis Asuransi Taspen Bright Life ini kami berikan
sebagai rasa bangga kami terhadap para atlet bulu tangkis yang telah
menorehkan prestasi pada Olimpiade Tokyo 2020,"ujarnya

Manfaat produk Taspen Bright Life yang diberikan bagi Greysia maupun Apriyani
selaku peraih medali emas masing-masing mendapatkan polis Asuransi Taspen
Bright Life dengan uang pertanggungan sebesar Rp 3 miliar, sedangkan untuk
Anthony Sinisuka Ginting selaku peraih medali perunggu mendapatkan uang
pertanggungan sebesar Rp 1,5 miliar, selain itu Taspen Life juga memberikan
proteksi risiko 5 penyakit kritis sebesar 50% dari uang pertanggungan yang telah
diberikan

Taspen Life yang merupakan anak perusahaan dari PT Taspen (Persero) yang
bergerak di bidang asuransi jiwa, merancang Taspen Bright Life sebagai produk
asuransi yang memiliki masa proteksi 10 tahun dengan manfaat perlindungan
untuk risiko meninggal dunia dan risiko 5 penyakit kritis (stroke, kanker, gagal
ginjal, serangan jantung, dan hepatitis fluminant), selain itu apabila tidak terdapat
klaim sampai masa akhir asuransi maka premi yang telah dibayarkan akan
dikembalikan 100%
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Taspen Group Asuransikan

Peraih Medali Olimpiade Tokyo

Ibnu Hasyim

JAKARTA - Taspen Group men-
gapresiasi para atlet peraih medali
pada Olimpiade Tokyo 2020 den-
gan memberikan Polis Asuransi
Taspen Bright Life kepada Greysia
Polii, Aprivani Rahayu, dan An-
thony Sinisuka Ginting. Ketiga atlet
tersebut masing-masing meraih
medali emas dan perunggu cabang
olahraga bulu tangkis di Olimpiade
Tolkyo 2020.

Dalam keterangan tertulis di
Jakarta, Senin (20/9), disebutkan
apresiasi ini diberikan oleh Plt
Direktur Utama PT Asuransi Jiwa
Taspen (Taspen Life) Ihnu Hasyim
sebagai perwakilan Taspen Group
kepada para atlet di Pemusatan
Latihan Nasional Persatuan Bula

Tanglis Seluruh Indonesia (Pelat-
nas PBSI) Cipayung Jakarta. “Polis
Asuransi Taspen Bright Life ini
kami berikan sebagai rasa bangga
kami terhadap para atlet bulu
tangkis yang telah menorehkan
prestasi pada Olimpiade Tokyo
2020,” ujar Ibnu seperti dilansir
Antara.

Dia menjelaskan, manfaat produk
Taspen Bright Life yang diberikan
bagi Greysia maupun Apriyani yang
meraih medali emas masing-masing
mendapatkan uang pertanggungan
sebesar Rp 3 miliar. Sedanglcan un-
tuk Anthony Sinisuka Ginting vang
peraih medali perunggu mendapat-
kan uang pertanggungan sebesar
Ep 1,5 miliar.

Selain itu, Taspen Life memberi-
kan proteksi risiko 5 penyakit kritis
sebesar 50% dari uang pertanggu-
ngan vang telah diberikan.

Taspen Life yang merupakan
anak perusahaan dari PT Taspen
(Persero) yang bergerak di bidang
asuransi jiwa, merancang Taspen
Bright Life sebagai produk asuransi
yang memiliki masa proteksi 10
tahun dengan manfaat perlindung-
an untuk risiko meninggal dunia
dan risiko 5 penyakit kritis (stroke,
kanker, gagal ginjal, serangan jan-
tung, dan hepatitis fluminant). “Se-
lain itu, apabila tidak terdapat klaim
sampai masa akhir asuransi maka
premi yang telah dibayarkan akan
dikembalilcan 100%," kata dia. (th)
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MEMBERIKAN PROTEKSI JIWA: Direktur Asuransi PT AXA Mandiri Financdial
Services [AXA Mandird) Rudi Nugraha {kanan) bersama VP Bank Mandir Dondy Ernesto
(kirl) berbincang dengan juara lomba renang internasional untuk perairan terbuka,
Oceanman Bali 2021, seusai penyerahan medali di Bali, Sabru (18/9). AXA Mandir turut
menyukseskan lomba renang yang diikuti para atlet dari sejumlah negara dengan
rmemberikan proteksi jiwa bagi mereka demi memberikan rasa aman, sekaligus
sebagai wujud dukungan terhadap pemutinan ekonomi dan pariwisata Bali.
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Terjamin, Astra Life Beri Asuransi untuk
Peserta Pocari Sweat Run 2021
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Fasilitas kelas dunia PREMER MEDSCAL PROTECTION (Medic

Prok, Medic Pro rmenjawab kebutubhan proteksi masyarkat vang
mendarmbakan kenyamanan saat mengakses layanan kesshatan
di daam mapun luar negeri. Produk asoranss tradisional ind
memberikan proteksi kesehatan komprahens# dengan totad fmi
perlindungan hingga BpoS millar dan angkauan remah sakin
hingoa saluns dunia,

*Peluncwan Medic Pro menupakan buktl nyata kolaborasi
antara dua institusl terkenmka perbankan dan asuranss, BOA
brersama AlLA, uniuk msmberikan perBndungan maupun kyanan
yang tepat bagl masyarakat ndomesia Medic Pro meinbarikan
kenyamanan bag nambab, katiks menginginkan akses layanan
kesehatan di dadam dan luar negen yang membutubikan biaya

+'-.'-j

PROTEKSI KESEHATAN DENGAN bresas. Kehadiran Medic Pro membuat nasabah blsa fokas
FASILITAS KELAS DUNIA terhadap perawatan maedis mereka tanpa khawatir dengan
PT Bank Central Asla (BOAY bakerfa sama dengan PT ALA by pmgnhamnj'kam Wiakil Prasiden Dircktur BCA, Suwagnyo

FIRANCIAL (ALAG meluncurkan prodok proteks] kesehatan dengan Budiiman, Angie | Dok, ALA



Judul

Membangun SDM, Membangun Bisnis

Nama Media

Kumparan.com

Newstrend

Produk Asuransi Kumpulan PRUWorks Prudential Indonesia

Halaman/URL

https://kumparan.com/millennial/membangun-sdm-
membangun-bisnis-1wZ8p3BX0gx

Tanggal Berita

2021-09-20

Sentimen

Netral

Membangun SDM, Membangun Bisnis

Dalam membangun bisnis, berbagai aspek harus dipersiapkan secara
matang, salah satunya Sumber Daya Manusia (SDM) vang memadai.
SDM merupakan aset berharga perusahaan untuk dapat membangun
dan jukan usaha bersama i tujuannya.

Apalagi, SDM punya efek dominonya sendiri. Jika kamu sudah
membentuk SDM pada usaha kamu dengan baik, bisnis kamu juga
kena imbas pada keberhasilan jangka panjang.

Tentu dalam membangunnva tak segampang membalikkan telapak
tangan. Terlebih, cakupan fungsi manajemen SDM ini cukup
kompleks: mulai dari perencanaan, pengembangan, perbaikan hingga
evaluasi kinerja karyawan merupakan tanggung jawabnya.

Karena itu, buat kamu yang bingung bagaimana membangun SDM
vang baik untuk keberhasilan bisnis kammn ke depannya. jangan takut,
karena semua itu bakal dibahas secara lengkap di webinar hari ke-3
Festival UMKM kumparan pada 27 Oktober 2021 pukul 15.00 WIB.

‘Webinar bertajuk Membangun SDM, Membangun Bisnis untuk
UMKM ini berkolaborasi dengan Prudential yang mendukung
pemberdayaan ekonomi masyarakat.

Sejalan dengan aspirasi Prudential Indonesia untuk menjadikan
Indonesia lebih sehat dan sejahtera melalui perlindungan asuransi
vang tersedia untuk semua, Prudential Indonesia memiliki lini bisnis
asuransi kumpulan PRUWorks yang memberikan manfaat
perlindungan bagi UMKDM., sesuai ukuran bisnis, jumlah pekerja, serta
kebutuhan, dan anggaran finansialnya.

Daftar SDM, Bisnis

¢¢ So, langsung aja daftarkan diri kamu melalui
kum.pr/tiket, ya, gaes.

Hanya dengan membayvar Rp 50 ribu, kamu enggak hanya bakal dapat
pengetahuan baru dari para expert agar UMKM semakin maju, tapi
juga akan ada e-certificate bagi para peserta, lho. Jangan sampai
ketinggalan!

B Webinar

kumparan
Membangun SDM,

Membangun Bisnis
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Menteri BUMN Tunjuk Rianto Ahmadi Jadi Direktur
Teknik IFG

Indonesia Financial Group

Bisnls.com, JAKARTA - Ksmantsnan Bsdan Ussha Milk Negara (BUMN) menetapkan Rianto
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Rianto Ahmadi Dipercaya
Jabat Direktur Teknik IFG

JAKARTA - Kementerian Badan
Usaha Milikk Negara (BUMN) me-
netapkan Rianto Ahmadi sebagai
direktur teknik di PT Bahana Pem-
binaan Usaha Indonesia (Perse-
ro) atau BPUI, yang merupakan
BUMN Holding Perasuransian dan
Penjaminan atau dikenal sebagai
Indonesia Financial Group (IFG).

Hal tersebut tertuang dalam Sali-
nan Keputusan (SK) Menteri Badan
Usaha Milik Negara Nomor: SK-313/
MBU/09,/2021 tentang Perubahan
Nomenklatur Jabatan, Pengalihan
Tugas, dan Penganglkatan Anggota-
Anggota Direksi Perusahaan Perse-
roan (Persero) PT Bahana Fembi-
naan Usaha Indonesia.

Sekretaris Perusahaan [IFG Beko
Setiawan menyampalkan berga-

dan kesinambungan. Utamanya
dalam melakukan konsolidasi secara
menyeluruh untuk penyempurnaan
pengelolaan lini bisnis, operasional,
dan tatakelola yang ada pada anak pe-
rusahaan khususnya yang bergerak
di bidang asuransi.

“Dengan pengalaman yang panjang
di industri asuransi khususnya di
bidang aktuaria, serta kompetensi
yang beliau milﬂu, kehadiran Rianto
di jajaran direksi akan membawa
dampak positif bagi IFG sebagai
holding. Dengan semakin kuatnya
jajaran direlesi saat ini, kami meyaldni
IFG dapat mewujudkan cita-cita kami
untuk membangun industri keuangan
nonbank yang kuat dengan tata kelola
vang baik dan prudent,” jelas Belo
dalam keterangan resmi, Senin (20,/9).

Rianto Ahmadi merupakan salah
satu pakar aktuaria Indonesia yang
pernah menjabat sebagai ketua
Komisi Aktuaria di Asosiasi Asuran-
si Jiwa Indonesia pada tahun 2002-
2009, Kemudian ketua di Persatuan
Alktuaris Indonesia sejak tahun
2014-2018, dan pernah mengenyam
pendidikan FSAL (Fellow of the
Society of Actuaries of Indonesia)
pada Persatuan Aktuaris Indonesia.

Sebelum bergabung dengan IFG,
Rianto Ahmadi menjabat sebagai chief

£
o 3

\
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Rianto Ahmadi

and risk compliance director di Pru-
dential Indonesia. Selain itu, pernah
menduduki posisi sebagai direktur
telnik PT Asuransi Jiwasrava (Perse-
ro) dan direktur utama BRI Life.

Lahir tahun 1959, Rianto memper-
oleh gelar Sarjana (51) Matematila
di Institut Teknologi Bandung, Sar-
jana (S2) Statistilea di University of
Texas at Austin, dan Sarjana (53)
Statistika di University of Missouri-
Columbia. Dengan keahlian dan
perjalanan karir tersebut, manaje-
men [FG berharap kehadiran Rianto
Ahmadi dalam susunan direksi dapat
bersinergi dengan dewan komisa-
ris, direksi, dan seluruh insan IFG
Holding maupun anggota holding.
Seperti dalam ranghka memperkuat
pencapaian visi dan misi [FG sebagai
salah satu pilar penggerak industri
finansial di Indonesia.

Di sisi lain, dalam SK tersebut di-
sampaikan pula mengenai perubahan
nomenklatur pada jabatan direktur
keuangan, manajemen risiko, dan
umum menjadi direktur keuangan
dan umum yang saat ini dijabat oleh
Rizal Ariansyah. Dengan demikian,
susunan jajaran direksi IFG terbaru
adalah Direktur Utama Robertus
Billitea dan Wakil Direktur Utama
Hexana Tri Sasongko. Sedanglkan
Direktur Keuangan dan Umum Rizal
Ariansyah, Direktur Bisnis Pantro
Pander Silitonga, serta Direktur
Teknil Rianto Ahmadi. (pri)
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Ini Peran IFG dan Anak Perusahaan
Dalam Sediakan Produk Asuransi dan
Penjaminannya

1 - 105 kalicibs

Nusron Wehid, Anggota Kamisi V| DPR Rl memberihan materi Gtk asurensi dan penjarmner
ai masyarakat & Demak ngan. St (117

Jateng, isknews.com - IFG/ Indonesia Financial Grup yang merupakan Holding
dari perusahaan BUMN beserts perusahaan Asuransi lainnya, melaksanakan
kegiatan sosialisas! terkalt produk asurans! dan penjaminannya di masyarakat

kabupaten Demak jawa Tengah

Dalam kegiatan sosialisasi tersebut menjelaskan terkait tentang pentingnya
asuransi dalam kehidupan masyarakiat baik secara asuransi berbasis keuangan
atau usaha dan asurans| berbasts pribad atau Jlwa, Serdasarkan fujuan secara
umum batwia IFG ini mampu menggerakan pertumbuhan ekonom! secara

a5 clan inklusi keuangan nasional

2hi

nasional serta meningkatkan stal

Hal tersebut menegaskan bahwa IFG memiliki paran penting dalam
peningkatan perekanomian nasional, Olen sebab ity dinarapkan dengan
pelaksanaan kegiatan sosialisasi ini, sécara edukasi masyarakat mamou
memahami dan ikut berpartisipasi dalam produk asuransi dan penjaminannya

Kegiatan soslalisasi inl dilkutl oleh mitra kerja anggota darl IFG { PT Jasa Raharje.
PT JASINDO, PT ASKRINDO, PT JAMKRINDO ). Pelakus UMKM. Kepala Desa. Guru
dan masyarakat umum, di Hotel AMANTIS. Kabupaten Demak Jawa Tengah.
Pelaksanaan dllaksanakan pada han sabtu. tanggal 11 Seprember 2021

Keglatan sosialisasi int berjudul Peran IFG dan Anok Perusahaan Dalam
Menyediakan Produs Asuransi dan Penjaminan Di Masyarokot. Penyampaian
matari sosiiasasi int diberikan oleh narasumber yaitu 8apak H. Nusron wahid /
Anggota Komisl VI PR Rl. Bapak Acens Widayat / Kepala PT Jasa Raharia
Cabang Paii, Bapak Safrudin ¢ Pimpinan PT Askrinde Wilayah Jawa Tengah
Bapak Umam Taufik /Kepala PT Jasindo Semarang. dan Bapak Leosdanwantar
Kepala wilayah v. PT. jamkrindo semarang

“Kegiatan ini memilii manfaat yang besar. [ika llinat masyarakat disini masin
sangat awam terkait asuransi. Padahal asuransi ini memiliki manfaat bagi
masyarakat, asuransi tiak i£an pada din sendir
Tetapl cakupan sudan barsifat makro salah satunya bisa terhadap usaha ussna
Kita. Memilih asuransi harus Jelas yang sudah terdafiar di OJK. Jadi bapak-bapak
ibu tidak perlu khawatir terhadap asuransi, Apalagi asuransi ini punya BUMN
Jelas Bapak Nusron Wahid Komisi i DPR A1,

Selain tu. matert keglatan sosialisas disampalkan beragam dari para anak
perusahaan holding BUMN terkail IFG dan Asuransi ari pe
manfaat. produk asuransi dan penjaminannya. Hal tersebut diinformasikan
kepada masyarakat secara jelas agar masyarakst dapat mengetahul dan idak
takut dalam berasurans,

finisian.

Jasa Raharja pada saat ini memberikan penjaminan perfindungan kepada
para penumpang jasa transportasi umurn baik itu utara, darat dan laut
dengan dimulal ketika membel tiket secara resmi.jika tarjad kecalakaan dalam
perjalanannys, kita cover dan membankan UaNg SeSUal Praturan” 16863 Bapak
Aceng Widayal / Kepala PT Jasa Raharja Cabang Pati

Pemaparan dan Bapak Acer
tersebut menegaskan bahwa FT jasa Raharia menjamin kepada para
masyarskat umum yang sedang melakukan perjalanan menggunakan
transportasi umum. Apabila terjadi kecelakaan dengan bantuan yang beragam
sesual dengan peraturan

Widayat selaku Kepala PT jasa Raharja Cab. Pati

PT Jamkrindo yang diwakilkan oleh Bapak Leosdarwantas Kepala wilayah v. pT.
Jamksindo Semarang dalam hal ini menyampalkan materi terkait IFG kepada
masyarakat luas. Procuk asuransi yang diberikan oleh PT jamkrindo kepada
masyarakat sepert kepada pelaku UMKM 08ngan program perlindungan
penjaminan KUR yang memillki manfast besar dan asurans bersifat umum.

PTJasindo dari Bapak Umar Taufik /Kepsla PT Jasindo Semarang
materi m bentuk

pelayanan asuransl, khususnya kelompok usaha kecil seperti kelompok

nefayan, kelompok peternak, dan kelompok tani dengan memberikan asurar:

£una membantu usana agar berkelanjutan, Selain itu, PT Jasindo juga

memberian ssurans: s kepada masyarskat

PT Askringo Bapak Safrudin s Pimpinan PT Askrindo Wilayah Jawa Tengan
menyampaikan Uga yang secara uMUM hampir sama dengan yang lainnya. PT
Askrindo menyamparkan Produk KUR, KPRS., Asuranst Kredit, Kredit
Perdagangan, Kredit Mikro dan Asurans| Umum.

Kegiatan s0s/allsasi merupakan Komimen IFG dan anak perusahan holding
BUM kepada masyarakat. IFG dan anck perusshaan skan terus berkerja so

dan saling bersinergi dengan para stakeholder dalam meningkatkan kinerja
guna memberikan manfaat yang sebesar-besamya bagl masyarakat sesuat

dengan amanat tgas darl pemerintah. Sefain itu. juga mampu meningkatkan
pertumbuhan ekonomi secara nasional. (A)/YM)




Judul

OJK Tegaskan Liabilitas Bumiputera Rp 32 Triliun

Nama Media

Investor.id

Newstrend

Kasus Gagal Bayar Asuransi AJB Bumiputera

Halaman/URL

https://investor.id/finance/264129/ojk-tegaskan-liabilitas-
bumiputera-rp-32-triliun

Tanggal Berita

2021-09-20

Sentimen

Netral

DN G -

bumim:[era

over time

OJK Tegaskan Liabi

as Bumiputera Rp 32 Triliun

Prisme Arcionto wions s

o DX JAKARTA, investorid — Otortas Jasa Keuangan (0JK) menegaskan bafrwa
s Habitas Asurans| Jwa Dersama (AJD) Bumiputera 1912 saat ini mencapai Rp 32

Cashback i sementara i, nia sebesar Rp 68 ihun merupakan seiurun konlrak polis

sampai dengan jatuh tempo

“Htu (Rp 68 trifiun) jumiah seluruh nitai kentrak yang tercantum di polis sampai
dengan jatun tempo. Kalau labiitas (Dumiputera) saat inf sekitar 32 tnlun " kata
Depuli Komisioner Pengawas IKNB It OJK Moch Insanuddin melalui pesan
singkat kepada Investor Daily. Senin (20/9)

Disisi lain, Kefua Umum DPP SO NIEA AJ8 Bumiputera 1912 Rizky Yudha
Fratama menyampaikan. pINaknya Sempat 1eTkejul Gan menyayangkan
pemyalaan pejabal OJK yang menyebu! kabiblas fantastis dan Bumiputera
mencapai Rp 68 triun. "Kami meyalini Selama berkomunikasi dengan
Manajemen Bumipuiera, tidak pemah angka sebesar fu muncul ” jelas dia

Menunst Rizky, IADITAS 303IAN SUATU KEWAIDAN YaNg QTN Seseorang atau
perusanaan yang harus aibayar berdasarkan periode terientu, biasanya
didasarkan atas nilal uang. Liabilitas merupakan kewajiban dar satu pihak
dengan pihak lain yang belum diselesalkan atau belum dibayarkan

Conton Ianitas misainya pembayaran pajak dan beban gaji Daiam pembukuan
akuntansi, beban gaji Karyawan akan dimasukan sebagal Habiltas, karena gaji
karyawan merupakan kewajiban perusahaan. Demikian pula dengan
pembayaran pajak. meskipun pembayaran idak dilakukan saat i juga, namun
akan kewapban perusanaan di kemudian hari. Sehingga perusahaan mencatat
teriebin dahulu beban pajak Sebagal iabias

Umumnya, liabilitas memiliki dua kategori yakni jangka pendek dan jangka
Panjang. LIabinas jangka pendek harus Selesal kurun 12 buian. Sedangkan
Nabiitas jangka panjang diselesaikan dalam perioge lebih dari 12 bulan. Olen
Karena itu, IBbiNaS yang sebelumnya diSebut sebesar Rp 68 trilun memang
dimaksudkan sebagal labikas jangka panjang

Rizky menuturkan, pinaknya pun 1eian menemui Manajemen BUmIpuiera untuk
memastikan kabar tersebut “Menurut uraian Manajemen, liabiitas sebesar itu
adalah nila uang pertanggungan (UF) seluruh pokis yang ada. Jika Pemegang
Polts meninggal dunia bersamaan serentak han ini. Tanpa dilihat status polisnya
apakah masin akiif (inforce) atau sudah tidak akiff (fapse). padahai status polis
sangat menentukan besar kechinya nilai uang Kiaim, berdasarkan peranjian
asuransi yang disepakali kedua belah pibiak * tandas dia

Beium lama ini. OJK memang mengungkapkan banwa niai seiuruh kontrak polis
Bumiputera mencapal Rp 68 tTllun, yang Juga merupakan Iabias [angka
panjang. Sefain flu. perusahaan asuransi mutual lersebut memilki 2.4 juta
pemegang polis dengan i3 aset utama hanya sebesar Rp & triliun

Sejak 24 Tahun

Kepala Eksekulif Pengawas IKNB OJK Riswinandi menyatakan, permasalahan
BuMIpUTera SUGaN BerangsuNg Selama 24 TaNun atau Setieaknya dimuial sektar
tanun 1997 dengan perkiraan defisit sebesar Rp 2,07 iliun. Regutator yang
mengawasi pun siih bergantl tapi Bumipitera makin saki. Berbagal retaksasi
yang diberikan regulator yang siiih berganti pun fidak kunjung membuat
Bumipuiera kembali sehat

"Sampai sekarang defisitnya membengkak menjaci sekiar Rp 22 kun. Dengan
posisi utang Kiaim yang belum dibayar fu mencapai Rp 7.4 tnun. lumiah
nasabah sekarang 2.4 juta orang. yang utang kredit ada sekitar 460 peseria
Nilai sekarang lotal kewajiban iiu Rp 22 Wriiun. nilai konirak dari jumiah peserta
yang ada Rp 68 mhun Jami sudah besar sekal ” kata Riswmandi, Kams. (16/9)

Disisi lain. aset utama Bumiputera yang Kini tersisa hanya properti yang terdil
darl Investasi dan properll lain dengan jumiah total sebesar Rp 6 trilun_ "Jadi
bisa dibayangkan besaran uang ini untuk menyelesaikan kewajibannya. Jadi kita
betul-betul jaga [angan Sampal int aual, karena masin ada pemegang polis yang
BEIIM JAUN 18MPO. RANT NOAK 03pat 3D3-3DA." DEDEr dia

Setelan mewnal angka angka lefseDUL Kata 0ia, OJK Mmempelajan aan meknat
tagi banwa penyelesalan harus kembali kepaca aturan yang ada Artinya
kembah pada Anggaran Dasar (AD) Bumiputera Pasal 38 unfuk mengakui
kerugian yang ada. aluran yang sudah dibuat oleh para pendini perusahaan pada
1912

Dia menjelaskan. beleid itu menjelaskan bahwa jika ada kerugian maka harus
ditanggung dengan dana cadangan Kalau dana cadangan tidak cukup, maka
dengan dana jaminan lainnya. Kalau dana jaminan tidak cukup juga. maka
Badan Perwakilan Anggota (BPA) harus melakukan sidang luar biasa guna
memutuskan perusanaan akan akuidas atau dieruskan

“Kalau (perusahaan) ditenuskan apakah dalam bentuk mutual atau
demutuaisas? Nan kaiau perusaliaan ini akan GIIEMUSKAR yang paling penting
acatan kerugian atanggung bersama. Tap! ini boak diiakukan sampal sekarang
dan bankan ketika kita MINt3 UMUMKaN KONAIS| PENISaNAaN pun Ik ALakuKan
Bahkan ketika pertemuan dengan DFR. para pemegang polis pun tiaak tanu
banwa perusahaan ini adalah mutual * ungkap Riswinand
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OJK Tegaskan Liabilitas
Bumiputera Rp 32 Triliun

Oleh Prisma Ardianto

P> JAKARTA — Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
menegaskan bahwa liabilitas Asuransi Jiwa Bersama
(AJB) Bumiputera 1912 saat ini mencapai Rp 32
triliun. Sementara itu, nilai sebesar Rp 68 triliun
merupakan seluruh kontrak polis sampai dengan

jatuh tempo.

“Itu (Rp 68 triliun) jumlah seluruh
nilai kontrak yang tercantum di polis
sampai dengan jatuh tempo. Kalau
liabilitas (Bumiputera) saat ini sekitar
Rp 32 triliun,” kata Deputi Komisioner
Pengawas IKNB II OJK Moch Thsa-
nuddin melalui pesan singkat kepada
Investor Daily, Senin (20/9).

Di sisi lain, Ketua Umum DFP
SP NIBA AJB Bumiputera 1912 Riz-
ky Yudha Pratama menyampaikan,
pihaknya sempat terkejut dan men-
yayangkan pernyataan pejabat OJK
yang menyebut liabilitas fantastis dari
Bumiputera mencapai Rp 68 triliun.
“Kami meyakini selama berkomuni-
kasi dengan manajemen Bumiputera,
tidak pernah angka sebesar itu mun-
cul,” jelas dia.

Menurut Rizky, liabilitas adalah
suatu kewajiban vang dimiliki sese-
orang atau perusahaan vang harus
dibayar berdasarkan periode ter-
tentu, biasanya didasarkan atas nilai
uang. Liabilitas merupakan kewajiban
dari satu pihak dengan pihak lain
vang belum diselesaikan atau belum
dibayarkan.

Contoh liabilitas misalnya pemba-
yaran pajak dan beban gaji. Dalam
pembukuan akuntansi, beban gaji
karyawan akan dimasukan seba-
gai liabilitas, karena gaji karyawan

merupakan kewajiban perusahaan.
Demikian pula dengan pembayaran
pajak, meskipun pembayaran tidak
dilakukan saat itu juga, namun akan
kewajiban perusahaan di kemudian
hari. Sehingga perusahaan mencatat
terlebih dahulu beban pajak sebagai
liabilitas.

Umumnya, liabilitas memiliki dua
kategori yakni jangka pendek dan
jangka panjang. Liabilitas jangka
pendek harus selesai kurun 12 bulan.
Sedangkan liabilitas jangka panjang
diselesaikan dalam periode lebih dari
12 bulan. Oleh karena itu, liabilitas
yang sebelumnya disebut sebesar
Rp 68 triliun memang dimaksudkan
sebagai liabilitas jangka panjang.

Rizky menuturkan, pihaknya pun
telah menemui manajemen Bumi-
putera untuk memastikan kabar terse-
but. *“Menurut uraian manajemen,
liabilitas sebesar itu adalah nilai uang
pertanggungan (UP) seluruh polis
yang ada. Jika pemegang polis mening-
gal dunia bersamaan serentak hari ini.
Tanpa dilihat status polisnya apakah
masih aktif (fnforce) atau sudah tidak
aktif (lapse), padahal status polis sa-
ngat menentukan besar kecilnya nilai
uang klaim, berdasarkan perjanjian
asuransi yang disepakati kedua belah
pihak,” tandas dia.

Moch lhsanuddin

Belum lama ini, OJK memang meng-
ungkapkan bahwa nilai seluruh kon-
trak polis Bumiputera mencapai Rp 68
triliun, yang juga merupakan hiabilitas
jangka panjang. Selain itu, perusahaan
asuransi mutual tersebut memiliki 2,4
juta pemegang polis dengan sisa aset
utama hanya sebesar Rp 6 triliun.

Kepala Eksekutif Pengawas IKNB
OJK Riswinandi menyatakan, per-
masalahan Bumiputera sudah berlang-
sung selama 24 tahun atau setidaknya
dimulai sekitar tahun 1997 dengan
perkiraan defisit sebesar Rp 2,07
triliun. Regulator yang mengawasi pun
silih berganti tapi Bumiputera makin
sakit. Berbagai relaksasi yang diberi-
kan regulator yang silih berganti pun
tidak kunjung membuat Bumiputera
kembali sehat.

“Sampai sekarang defisitnya mem-
bengkak menjadi sekitar Rp 22 triliun.
Dengan posisi utang klaim yang belum
dibayar itu mencapai Rp 7,4 triliun.
Jumlah nasabah sekarang 2.4 juta
orang, yang utang kredit ada sekitar
460 peserta. Nilai sekarang total ke-
wajiban itu Rp 22 triliun, nilai kontrak

dari jumlah peserta yang ada Rp 68
triliun. Jadi sudah besar sekali,” kata
Riswinandi, Kamis (16,/9).

Sisa Aset Utama

Di sisi lain, aset utama Bumiputera
yang kini tersisa hanya properti yang
terdiri atas investasi dan properti
lain dengan jumlah total sebesar Rp
6 triliun. “Jadi bisa dibayangkan be-
saran uang ini untuk menyelesaikan
kewajibannya. Jadi kami betul-betul
jaga jangan sampai ini dijual, karena
masih ada pemegang polis yang belum
jatuh tempo, nanti tidak dapat apa-
apa,” beber dia.

Setelah melihat angka-angka terse-
but, kata dia, OJK mempelajari dan
melihat lagi bahwa penyelesaian harus
kembali kepada aturan vang ada. Arti-
nya, kembali pada Anggaran Dasar
(AD) Bumiputera Pasal 38 untuk
mengakui kerugian yang ada, aturan
yang sudah dibuat oleh para pendiri
perusahaan pada 1912,

Dia menjelaskan, beleid itu men-
jelaskan bahwa jika ada kerugian
maka harus ditanggung dengan dana
cadangan. Kalau dana cadangan tidak
cukup, maka dengan dana jaminan lain-
nya. Kalau dana jaminan tidak cukup
juga, maka Badan Perwakilan Anggota
(BPA) harus melakukan sidang luar
biasa guna memutuskan perusahaan
akan dilikuidasi atau diteruskan.

“Kalau (perusahaan) diteruskan
apakah dalam bentuk mutual atau
demutualisasi? Nah, kalau perusa-
haan ini akan diteruskan yang paling
penting adalah kerugian ditanggung
bersama. Tapi ini tidak dilakukan
sampai sekarang dan bahkan ketika
kami minta umumkan kondisi peru-
sahaan pun tidak dilakukan. Bahkan
ketika pertemuan dengan DPR, para
pemegang polis pun tidak tahu bahwa
perusahaan ini adalah mutual,” ung-
kap Riswinandi.
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OTORITAS JASA KEUANGAN

Foto: CNBC Indonesia/ Andrean Kristianto

Jakarta, CNBC Indonesia - Otoritas Jasa Keuangan (OJK) tengah
menyiapkan Surat Edaran (SE) terbaru mengenai PAYDI (Produk
Asuransi yang Dikaitkan Dengan Investasi), termasuk produk unit link,
yang akan mengatur kriteria perusahaan yang memasarkan PAYDI
desain PAYDI, pedoman pengelolaan, pemasaran dan keterbukaan
informasi, serta pelaporan PAYDI

Salah satu syaratnya OJK disebutkan akan mengatur soal nasabah
yang diharuskan memiliki single investor identification (SID), atau nomor
tunggal investor pasar modal di Bursa Efek Indonesia (BE)

Saat ini jumlah SID sampai dengan 31 Agustus 2021 mencapai
2,697 832 SID untuk saham dan 6,1 juta investor secara keseluruhan di
pasar modal Tanah Air (termasuk reksa dana dan obligasi)

Baca: Perkuat Modal, BNI Terbitkan Perpetual Bond Rp 8,55 T

Kemudian syarat lainnya ialah perlunya kewajiban rekaman dalam
proses pemasaran PAYDI guna menghindari persoalan di kemudian
hari

CNBC Indonesia mencoba meminta informasi soal draft SE ini kepada
Dewi Astuti, Kepala Departemen Pengawasan INKB (Industri Keuangan
Non-Bank) 1A OJK, tetapi hingga saal ini belum ada kabar

Direktur Eksskutif AAJI, Togar Pasaribu mengatakan memang akan ada
aturan baru terkait dengan PAYDI atau unit link. "Mungkin akan di
terbitkan tahun ini," kata Togar, kepada CNBC Indonesia, Senin
(2019/2021)

Hanya saja Togar mengatakan syarat perlunya SID memang sempat
dilontarkan. Namun demikian tampaknya kebijakan ini masih akan
digadok lagi dan belum final dengan pertimbangan bahwa syarat ini
tidak menjamin seseorang itu memahami investasi

“Syarat SID memang sempat dilontarkan, namun kemudian disadari
bahwa SID tidak menjamin bahwa seseorang yang memilikinya paham
mengenai investasi. Mengenai rekaman sepertinya akan ada, namun
seperti apa metode dan mekanismenya masih dalam diskusi,” kata
Togar.

Baca: Sempat Heboh Aduan Nasabah, Ternyata Unit Link
Terlaris di Q1

“Kebayang biaya nya kalau 50% dari 600,000 agen melakukan
perekaman, tentu akan mahal Jadi lagi dicar yang efisien dan efektif,"
jelasnya



Juru Bicara OJK Sekar Putih Djarot, dalam keterangan resmi kinerja
INKB Agustus lalu, mengatakan untuk menjaga industri asuransi
menghadapi penurunan ekonomi dampak pandemi Covid 19, OJK
sudah mengeluarkan berbagai kebijakan relaksasi seperti perhitungan
tingkat solvabilitas perusahaan asuransi dan reasuransi

Selain itu, ada kebijakan mekanisme komunikasi pelaksanaan rapat dan
pemasaran PAYDI melalui video conference dan penundaan penetapan
sanksi atas pelanggaran ketentuan ekuitas minimum perusahaan
pialang

Menghadapi tantangan industri asuransi ke depan, OJK saat ini juga
sedang menyiapkan peraturan Insurance Technology (insurtech) yang
akan mengatur jenis produk dan layanan yang dapat dijual perusahaan
pialang asuransi digital, standar teknologi informasi, serta kualifikasi
SDM pengelola IT.

Terkait dengan SE baru, Sekar mengatakan OJK memang tengah
menyiapkan surat edaran mengenai PAYDI, yang akan mengatur
kriteria perusahaan yang memasarkan PAYDI, desain PAYDI, pedoman
pengelolaan, pemasaran dan keterbukaan informasi, serta pelaporan
PAYDI

"Untuk meningkatkan pengawasan kepemilikan efek oleh perusahaan
asuransi, OJK juga sedang menyiapkan dashboard kepemilikan efek
perusahaan asuransi dan dana pensiun,” kata Sekar, Jumat
(27/8/2021)

Sekar menegaskan, kebijakan-kebijakan ini sejalan dengan program
transformasi dan reformasi IKNB yang telah dilakukan sejak 2018,
antara lain dengan pengembangan dan pengaturan IKNB (industri
keuangan non-bank), penguatan pengawasan IKNB dan
pengembangan infrastruktur IKNB

OJK mencatat, sektor jasa keuangan non-bank tetap stabil dengan data
hingga Juli menunjukkan angka pertumbuhan positif seperti di industri
asuransi yang asetnya mencapai Rp 949 44 triliun atau tumbuh 8,11
persen (yoy, year on year)

Baca: Marak Keluhan Unit Link, Ini 3 Biang Keroknya versi OJK

Berdasarkan data resmi OJK, disebutkan bahwa premi industri asuransi
pada Juli juga mengalami peningkatan 6,33% per Juli yoy atau
kenaikan sebesar Rp 9,86 triliun

Premi ini terdiri dari jumlah premi asuransi jiwa mencapai Rp 107,61
triliun serta premi asuransi umum dan reasuransi sebesar Rp 58,06
triliun, sehingga total Rp 165,67 triliun

Rasio modal dan risika asuransi yang tergambar dari Risk-Based
Capital (RBC) industri asuransi jiwa dan asuransi umum masing-masing
tercatat sebesar 653,74% dan 346,73%, jauh di atas ambang batas
ketentuan sebesar 120%.

Sementara angka rasio kecukupan investasi perusahaan asuransi
umum dan asuransi jiwa juga masih cukup kuat pada Juli yaitu 174,64%
dan 111,51% dengan threshold sebesar 100%

Sebelumnya, dalam Webinar Series TVAsuransi 2021 bertema
'Menghindari Gagal Paham tentang Unit Link’, Deputi Komisioner
Pengawas Industri Keuangan Non-Bank (IKNB) OJK Moch. Ichsanudin,
menegaskan saat ini ada tiga masalah utama yang sering dikeluhkan
oleh nasabah perusahaan asuransi terutama PAYDI yang di dalamnya
termasuk unit link

Dia mengatakan persoalan pertama yakni proses pemasaran tidak
mengikuti Standar Operasional Prosedur (SOP)

"Kedua, produk tidak sesuai karakteristik konsumen calon pemegang
polis,” ujar Ichsanudin, Rabu (30/6/2021)

Adapun persoalan ketiga yakni pemegang polis tidak mengerti fitur
produk secara lengkap dan risikonya

Sebab itu, Ichanuddin menyatakan pihaknya akan mengatur lebih lanjut
mengenai aturan perusahaan yang memasarkan PAYDI, termasuk unit
link. Nantinya OJK akan menerbitkan SE mengenai PAY DI
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